
Plan szkoleń dla pracowników CIC w województwie wielkopolskim 
w ramach projektu nr FAMI.02.01-IZ.00-0026/24 

pt. „Integracja i kompleksowe wsparcie obywateli państw trzecich na terenie Wielkopolski” 

 
 

 
1. Odbiorcy 

pracownicy Centrów Integracji Cudzoziemców w województwie wielkopolskim 
 

2. Miejsce 
Centra Integracji Cudzoziemców w Poznaniu, Kaliszu, Koninie, Lesznie i Pile 

 
3. Zakres szkolenia 

• poznanie definicji „pierwsza pomoc psychologiczna”, kształtowanie umiejętności jej udzielania w postaci 
modelu 4Z (zauważ, zapytaj, zaakceptuj zareaguj) oraz modelu „Porozumienia bez przemocy” 

• poznanie modelu pracy interdyscyplinarnej w sytuacji, gdy osoba z doświadczeniem migracji potrzebuje 
pomocy wsparcia innych instytucji, stworzenie „banku” instytucji pomocowych w lokalnym środowisku 

• praca z osobą doświadczającą przemocy domowej – zapewnienie bezpieczeństwa, prowadzenie 
rozmowy, informowanie o prawach i możliwościach, poznanie procedury Niebieskiej Karty, sytuacja 
psychologiczna świadka przemocy i jego odpowiedzialność prawna 

• kształtowanie umiejętności operowania językiem inkluzywnym, empatycznej postawy wobec klienta, 
również w sytuacjach publicznych i w mediach 

• kształtowanie postawy szacunku, tolerancji wobec świata osoby z doświadczeniem migracji 
z zachowaniem swoich wartości 

 
4. Metody i narzędzia pracy 

• praca w małej grupie 

• miniwykład 

• praca ze studium przypadku 

• praca własna 

• „burza mózgów” 

• praca z kartami metaforycznymi oraz kartami potrzeb i wartości 

 
5. Czas trwania zajęć 

8 godzin dydaktycznych z dodatkową godzinną przerwą obiadową 
 
 
 
 
 
 

 


